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DISCLAIMER

Presentasi ini disiapkan oleh PT Multipolar Technology Tbk secara independen dan ditujukan untuk informasi
umum saja. Informasi yang terkandung di dalam presentasi ini diperoleh dari sumber-sumber yang kami anggap
terpercaya. Semua pendapat dan estimasi di dalamnya merupakan penilaian kami dan dapat berubah tanpa

pemberitahuan sebelumnya.

Kami melepaskan setiap tanggung jawab atau kewajiban apapun yang timbul, yang dapat dibawa atau diderita
setiap orang akibat dari seluruh atau sebagian dari isi presentasi ini dan PT Multipolar Technology Tbk dan/atau
perusahaan afiliasinya dan/atau karyawan masing-masing tidak menerima tanggung jawab untuk kesalahan,

kelalaian, atau sebaliknya dalam presentasi ini dan atas ketidaktepatan atau kelalaian yang dapat saja terjadi.

Presentasi ini dapat berisi pernyataan mengenai proyeksi ke depan termasuk pernyataan mengenai niat kami,
keyakinan atau harapan saat ini berkaitan dengan bisnis dan operasional PT Multipolar Technology Tbk, yang
didasarkan pada asumsi manajemen yang melibatkan resiko dan ketidakpastian tertentu termasuk faktor seperti
kondisi ekonomi dan pasar, fluktuasi mata uang, dan perkembangan peraturan dan perundang-undangan. Kami
tidak berkewajiban untuk mempublikasikan setiap perubahan atau revisi dari setiap pernyataan proyeksi di masa

mendatang untuk mencerminkan peristiwa atau keadaan setelah tanggal presentasi ini.
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* PROFIL
PERUSAHAAN

MLPT merupakan penyedia jasa teknologi terkemuka, yang memberikan nilai
berkesinambungan bagi para pemangku kepentingan dan dampak positif bagi kehidupan
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Fakta Singkat MULTIEOLAR
PT Multipolar Technology Tbk (Perseroan)

Pemimpin & Terpercaya

» System Integrator terkemuka sejak
1975

* |PO 8 Juli 2013 - Sektor Perdagangan
Umum, Jasa dan Investasi
(Kode saham MLPT)

Entitas Anak

PT Visionet Data Internasional (VDI)
Total IT Managed Services dengan titik
layanan di seluruh Indonesia

PT Graha Teknologi Nusantara (GTN)
Layanan Pengelolaan dan Pengoperasian

Data Center Rated 3 (GTN Data Center)
Solusi & Layanan Menyeluruh

* End-to-End System Integration

» Total IT Managed Services .
Dunia

Cisco, F5, Google, HPE, IBM, Lenovo,
Microsoft, NCR, Nutanix, Oracle,
VMware

* Pengelolaan dan Pengoperasian
Data Center

Basis Pelanggan yang Kuat

Tim yang Kompeten & Berkomitmen

* Jumlah karyawan 2.900+

* Sangat berpengalaman di berbagai
proyek besar & kompleks,
bersertifikasi & metodologi terpercaya

* Perbankan & Keuangan
* Publik
* Telekomunikasi

* Perusahaan besar lainnya di sektor
komersial, kesehatan, pendidikan

l Mitra Terpercaya Penyedia Tl Kelas

__
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Struktur Kepemilikan

PT Inti Anugerah Pratama

Masyarakat / Public

78,08% 21,92%
. 98,00% 3 . : :
PT Multipolar Tbk PT Tyrane Saptajagat PT First Media Tbk Masyarakat / Publik
86,95% 0,01% 7,29% 5,7%%
I
U I_Tl P : TECH_NOLE‘
: GROUP
PT Multipolar Technology Tbk
99,90% ’ 99,94% 65,00%

PT Multi Solusi Andal PT Visionet Data Internasional

PT Graha Teknologi Nusantara

PT Artomoro Prima Internasional
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Riwayat Pembagian Dividen

S, TECHMOL DCY
By, CROUP

Taneeal Dividen Saham Total
P r:bggar - Per Saham BarE:i - Pembayaran
embayara (Rupiah) SIEES Dividen
29 Juni 2015 27 Mei 2015 5,71 1.875.000.000 10.706.250.000
02 Mei 2016 31 Maret 2016 7,00 1.875.000.000 13.125.000.000
31 Mei 2017 27 April 2017 31,50 1.875.000.000 59.062.500.000
31 Mei 2018 27 April 2018 30,00 1.875.000.000 56.250.000.000
29 Mei 2019 26 April 2019 42,50 1.875.000.000 79.687.500.000
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TECHNCI OGY
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Susunan Pengawas & Pengurus Perseroan ~ MULTIZ
(Berdasarkan hasil RUPST 2 Juni 2020)

" Dewan Komisaris Masa Jabatan Dewan
Komisaris dan Direksi

Tiga tahun terhitung sejak ditutupnya
Rapat Umum Pemegang Saham
Tahunan 2 Juni 2020 sampai dengan
ditutupnya Rapat Umum Pemegang
Saham Tahunan untuk tahun buku

Adrian Suherman Jeffrey K. Wonsono Dicky S. Moechtar 2022 yang akan diselenggarakan pada
Presiden Komisaris Komisaris Komisaris Independen tahun 2023

= Dewan Direksi

Wahyudi Chandra Hanny Untar  Suyanto Halim Jip Ilvan S. Yugi Edison Yohan Herryyanto

Presiden Direktur Direktur Direktur Direktur Direktur Gunawan Direktur
Direktur
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* KEGIATAN
USAHA

MLPT merupakan mitra terpercaya melalui penyediaan solusi yang terintegrasi,
dengan sumber daya manusia yang berkualitas

)IGITAMTZING
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Pilar Solusi o | VisioNet | MULTIP

5 TEGHNOI DCY
TOTAL IT MANAGED SERVICES e, UP

GROUP

DATL CEMTER

'STRATEGY CUSTOMER EXPERIENCE PLATFORM AND SERVIGES EEE'}}F%ERI
AND PLANNING . AND SERVICES
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[‘J’i;ii?:l = CommunicationSysteni -l .- -l

Transformaticn e-Channal Mability & Collabaration CRM . Digital Marketing ~ Qutsourcing | Branch IT Services
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e

=

IT Strateqy
& Planning

Big Data & Analytics Business Performanice Intelligence Artificial Intelligence

DIGITAL CORE APPLICATION PLATFORM AND SERVICES

IT Operation &
Governance / \
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B oyh i ] Security
D i ] Solutions
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Operation Assistance = i 1
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Titik Layanan VisioNet

TOTAL IT MANAGED SERVICES

Cakupan layanan berskala nasional di 145+ titik yang tersebar di 34 provinsi,
170+ kota di seluruh Indonesia

KETAPANG TERMATE SORONG

JAYAPURA

SUKABUMI PEKALONGAN PURWOKERTO

PURWAKARTA BEREBES
SUMEDANG TEGAL KEBUMEM

BANDUNG PURWODADI YOGYAKARTA

GARUT MAJALENGKA - HEAD AN
o SR et T"""“L‘::“E::f PROBOLINGGO
Didukung oleh Pengoperasian dan Pengendalian
2000+ personel < y Tersentralisasi
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Data Center

Lokasi/Site

* Lokasi premium di area
komersial, 35 km dari pusat
Jakarta & 1,2 km dari pintu tol
Cibatu

* 52 m dari permukaan laut &
20 km dari garis pantai,
sehingga terhindar dari banjir
& tsunami

¢ 53 km dari gunung terdekat
(zona 2 area gempa bumi);
ketahanan gempa 8R

+ Luas area 15.050 m? dan baru
dimanfaatkan 8.015 m?

e Tanah milik GTN

— Sistem Pendingin

Efisien & ramah
lingkungan (Cold aisle
containment rack)

* Dual cooling system (udara & air) * Sumber air

— N+ 1 sistem pendingin udara —Sumber air lokal
— N+ 1 sistem CRAC
— Cold aisle containment rack

-PUE<2.0 atap

* Kapasitas ¢ Penyimpanan air

— 2 sistem pendinginan mendukung —Tangki air tanah
hingga 2 zone, dan sistem

pendinginan ke-3 sebagai cadangan

N+1 sistem
pendinginan
dengan air
pendingin

dari fasilitas

pengolahan air Lippo Cikarang,
air tanah & cadangan air di

1.200 m?

- Tangki di atap 70 m®

TECHNOI OCY
GROLUP

— Sumber Daya Listrik

* Daya listrik
—-2x5MVA

* 2 sumber daya terpisah dari
pembangkit listrik Cikarang
Listrindo 2x50MVA

* Potensi perluasan signifikan
hingga 2x80 MVA

* PT Cikarang Listrindo Tbk telah
beroperasi sejak 1993 &
terdaftar di BEI

* Daya cadangan
- N+ 1DRUPS

* 72 jam non-stop bekerja
tanpa isi ulang minyak

* Distribusi listrik —3x2,000 kVA (fase 1)
— 2N jalur listrik — Tangki minyak kapasitas
menggunakan Busduct 3 hari:

* 2x30.000 liter;
tambahan 1.500 liter
per hari untuk setiap
DRUPS

— Sistem Keselamatan & Keamanan

* Pemantauan akses

* Sistem pendeteksi api

— Sistem pendeteksi api & asap
HSSD

—Sensor: asap, api, air, temperatur,
kelembaban, listrik, kebocoran

¢ Sistem pemadaman api

- Inert gas system (IG55) - Pintu mantrap

* Perimeter °
— Blokir jalan, bollards, gerbang
otomatis & petugas keamanan
— Detektor perimeter IR
¢ CCTV 24x7 yang memonitor seluruh

pengunjung di Indonesia

— Beberapa level sistem
pemeriksaan keamanan 24/7
berbasis biometrik & kartu

- Log akses yang dapat diaudit
untuk semua akses sistem
administrasi & tambahannya

Fitur keamanan dari SECOM

— Perusahaan keamanan
terkemuka dari Jepang

— Kemampuan yang unggul
dalam menangani >50 proyek

Layanan yang ditawarkan

¢ SLA 99,982%

— Mengacu pada sistem RATED 3
TIA-942
¢ Jaringan data
— DCyang netral dengan berbagai
penyedia jaringan (LinkNet, Telkom,
Lintas Arta, iForte, NTT, Primacom, Icon+,
XL, dll)
¢ Layanan colocation
— Fasilitas penyewaan DC lengkap
dengan peralatan, ruangan &
jaringan dalam DC (contoh: cold
containment rack)
— Layanan Colocation: 42U Rack
& Cage yang aman
— Dapat ditingkatkan hingga 5,5
kVA/Rack
— Dimensi rack: 0,6m x 1,2m x
42U atau membawa rack
sendiri

* Data center managed service

— Pengoperasian & pengelolaan
DC, termasuk pemulihan data
(Data Recovery) & layanan
cloud

* IT Consultancy service

— Layanan konsultasi profesional
terkait Tl termasuk
perencanaan keberlanjutan
bisnis (Business Continuity
Planning)

* Layanan lainnya

— Pemantauan remote hands &
resource — melakukan
tindakan yang disetujui pada
peralatan pelanggan di DC &
menyiapkan laporannya

- Ruang rapat & ruang tunggu

— Layanan transportasi darurat —

* Layanan terintegrasi shuttle helikopter dari / ke
— Komponen server database Jakarta menuju helipad di GTN

untuk menjalankan berbagai DC

tugas migrasi data
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Sertifikasi

GTN

DATL CEMTER

TOTAL IT MANAGED SERVICES

Sertifikasi di setiap lini bisnis guna:

» Meningkatkan kepercayaan pelanggan akan mutu dan kualitas layanan
» Meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasional perusahaan

» Meningkatkan kinerja proses secara terus menerus

» Menetapkan pedoman dan praktik terbaik untuk standar keamanan dan operasional perusahaan

?eg)ﬁ“"%,‘,

FaciLmies Yo

RATED 3

No: 62201609190001
19 September 2016

No: RP/NB/Cer/043//2016
13 Desember 2016

} rwn s Ladie am

Sertifikasi SMK3

VisicNet I\/IULTI 6

dioe 5. e

Quality Management
System - EDC, DSN, IT

Information Security
Management System Data
Center Management

Sertifikasi PCI-DSS 2.0
for Field Operation

Quality Management
System - Contact
Center Services

Sertifikasi PCI-DSS
2.0 for Data Center
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Mitra Strategis

acer ALTOVA A ATLASSIAN BANKV/ISION

SOFTWARELTD.

ctfranr.
cisco CERAGON) DLLEMC
Partner
o . — Y
F:-:RTINET FUJIT SU & Google Cloud Eﬁ:g!gﬁsiackard %Aé

Microsoft
Lenovo. Partner

Gold Data Anatybics @
Sihver Data Analytics .m

NOKIA NUTANDZ. EXEEgs:. riverbed  HIRocket

B, (¥/Symantec + BLUECOT ’ syncsort  vmware

Defining the Future of Cyber Security

< SANDVINE Gsas
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Pelanggan Utama MULTIESLAR

o GROUP
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* KILAS KINERJA
& INISIATIF

MLPT terus mengembangkan bisnis dan memperkuat perkembangan teknologi digital untuk IT Security,
Big Data & Analytics, Mobility dan Cloud Services, serta mempertahankan pertumbuhan profitabilitas
yang berkelanjutan

)IGITARSZING
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Kinerja Keuangan MULTIPOLAR

o GROUP

Penjualan Bersih dan Pendapatan Jasa Laba Bruto

(dalam miliar Rupiah) (dalam miliar Rupiah)

3% - ns%
2,141 2,456
1,928
2015 2016 2017 2018 | 2019 | 2015 2017 2018
Pendapatan Operasi Laba Tahun Berjalan
(dalam miliar Rupiah) (dalam miliar Rupiah)
I | ] H

2015 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2015
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Penjualan Bersih & Pendapatan Jasa

TRCHNOI DG
bk, GROUP

2019

2018

Kenaikan / Penurunan
Increase / Decrease

Uraian Description GEIETGNNEELRR T JELN (dalam jutaan Rupiah)
(in millions of Rupiah) M{laNnlillle]at-XeI@aitlelt=lg) Jomilah/ Total %

Perangkat Keras dan  Hardware and 1.193.825 1.397.331 (203.506) 14,56

Perangkat Supporting

Pendukungnya Devices
IT Outsourcing IT Outsourcing 505.453 397.624 1 07.829 27,1 o™
Jasa Teknologi Technology Services 365.638 301.236 | 64.402 21,38
Perangkat Lunak Software 342.286 301.277 | 41.009 13,61
Lain-lain Others 48.324 38.026 . 10.298 27,08
Jumlah Total 2.455.526 2.435.494 20.032 0,82
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Penghargaan 2019

Penghargaan dari Prinsipal

* |IBM

e Huawei
e (Cisco

e F5

* Lenovo

2018 IBM Business Partner Award TOP Analytics Business Partner
2018 IBM Business Partner Award TOP Security Business Partner
2018 IBM Business Partner Award Best Marketing Business Partner
2018 IBM Business Partner Award TOP Software Business Partner
2018 IBM Business Partner Award TOP Systems Business Partner
2018 IBM Business Partner Award TOP Commercial Business Partner
2018 IBM Business Partner Award TOP Business Partner of the year

Rising Star Award — 2019 Southern Pacific Partners Appreciation Day
Cisco SP Partner Day — SP SDN Champion Partner 2019
Indonesia Growth Velocity Partner Award 2018

Best Value — Added Partner FY18-19
Best Platinum Partner FY18-19
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Penghargaan 2019

Penghargaan dari Mitra Bisnis

* SWG * Best Business Partner 2018
* Tech Data * Top Contributor Award from Tech Data Indonesia
 CTI * Golden Circle Award 2018

Penghargaan dari Media

e Warta Ekonomi * Warta Ekonomi — Living Legend Company 2019
* Warta Ekonomi — Indonesia Digital Innovation Award 2019
* Warta Ekonomi — Indonesia Most Admired Company 2019:
Pilihan Generasi Milenial

* Infobank » 100 Fastest Growing Companies 2018

Paparan Publik PT Multipolar Technology Thk ©2020
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Tanggung Jawab Sosial Terhadap Masyarakat ~ MULL

Januari — Desember 2019

el 24 Mei 2019
' Acara buka puasa akbar dengan anak-anak yatim
bertema “Manisnya Silaturahmi dan Indahnya
Berbagi”

Januari-Desember 2019
e 3 kali Kegiatan Donor Darah
e 360 kantong darah yang terkumpul

21-25 Oktober & 28 Oktober-1 November 2019
e Telkom University Bootcamp & ITS Bootcamp
* Membangun aktivitas kerja sama ‘Link and Match’
antara dunia Industri dan Pendidikan
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4 B
Memperkuat pelanggan utama & terus mengakuisisi pelanggan baru

Mendorong Berinventasi, membangun & menumbuhkan solusi & layanan menjadi
pertumbuhan yang keunggulan kompetitif
prediktif & Bersinergi dalam penyediaan solusi end-to-end bagi pelanggan & pemasaran
menguntungkan Mengembangkan sumber pendapatan recurring baru

L Mengambil posisi terdepan dalam adopsi transformasi digital )

4 1

Perkuat posisi
kompetitif

Terus meningkatkan penjualan & keunggulan operasional
Meningkatkan & menyelaraskan keterampilan, kompetensi & sertifikasi

Merampingkan proses & berinvestasi dalam perangkat untuk meningkatkan
produktivitas

Mempertahankan struktur biaya & tata kelola yang kompetitif

\, J
4 N
Lebih berfokus pada Fokus pada karakter & kompetensi yang dibutuhkan
pelanggan &
pemanfaatan
teknologi maju
\, J
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Inisiatif 2020

* Big Data & Analytics

LAR " e
"‘ ECHNOLOGY ) * Security
e, GROUP

* Middleware/Application Programming Interface (API)
* Digital Banking Application

* Enabler Payment Solution

|
e (Cloud Services
TOTAL IT MANAGED SERVICES .. .
* Managed Printing Services

* GTN Partnership Program
) * Free Local Internet
e Connectivity Network Building Program

GTN

DATA CENTER
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<<

IMA KA

<<

Hubungi' Kami:

Kantor Operasional 1 Kantor Operasional 2 T: (+62-21) 546 0011/ 55 777 000
Sopo Del Office Towers & Lifestyle Cyber Office F: (+62-21) 546 0020

Tower B, Lantai 18 Boulevard Gajah Mada No. 2025 Center@multipolar_com
JI. Mega Kuningan Barat I, Lot 10. 1-6 Lippo Cyber Park, Lippo Village www.multipolar.com
Kawasan Mega Kuningan Tangerang 15811

Jakarta 12950
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